
ऋण नीति का अनबुंध V

सकू्ष्म, लघु और मध्यम उद्यमों पर दिशानिर्देश
1. परिचय:

1.1 एमएसएमई की पहचान करने और विकास को सवुिधाजनक बनाने के लिए, भारत सरकार ने सकू्ष्म, लघु
और मध्यम उद्यम विकास (एमएसएमईडी) अधिनियम, 2006 को अधिनियमित किया. एमएसएमई
को परिभाषित करने के माध्यम से बढ़ावा देने और विकास के लिए सक्षम नीति वातावरण प्रदान करने,
एमएसएमई उद्यमों की प्रतिस्पर्धात्मकता को विकसित करने और बढ़ाने के लिए एक रूपरेखा तयैार
करने, के्षत्र में ऋण के प्रवाह को सनुिश्चित करने और एमएसई के उत्पादों और सेवाओं के लिए सरकारी
खरीद में प्राथमिकता का मार्ग प्रशस्त करने तथा विलबंित भगुतान आदि मामलों को सबंोधित करने हेतु
एमएसएमईडी अधिनियम, 2006 को अधिनियमित किया गया था.

1.2 एमएसएमई के्षत्र के विकास को प्रभावित करने वाली चनुौतियों का समाधान करके अर्थव्यवस्था में इस
के्षत्र के योगदान में सधुार किया जा सकता है. उनमें से कुछ प्रमखु नीचे उल्लिखित हैं:

a) नीति और ससं्थागत हस्तके्षप
b) विकास में तजेी लाना और औपचारिकीकरण को सक्षम बनाना
c) ढांचागत बाधाओं को दरू करना
d) क्षमता निर्माण को सगुम बनाना
e) ऋण और जोखिम पूजंी तक पहंुच को सवुिधाजनक बनाना
f) हामीदारी अकंन मानकों और वितरण में सधुार के लिए तकनीकी हस्तके्षप
g) सार्वजनिक खरीद प्लेटफार्मों के साथ बाजार जडु़ाव और गठबधंन (टाई-अप) को सक्षम करना

2. एमएसएमई पर नीति दिशानिर्देश:

2.1 पषृ्ठभमूि

अतवे बैंक ने एमएसएमई अग्रिमों के लिए एक अलग दस्तावेज़ तयैार किया है ताकि एमएसएमई के प्रति
एक मानकीकृत दृष्टिकोण हो और सभी के लिए एमएसएमई मामलों के निपटान हेतु एक सदंर्भ सामग्री
हो.

यह एक औपचारिक नीति दस्तावेज है जिसमें एमएसएमई ग्राहकों की जरूरतों को परूा करने के लिए बैंक
की भमूिका और दृष्टिकोण का उल्लेख है. एमएसएमई को ऋण देना एमएसएमईडी अधिनियम का एक
अभिन्न अगं है और आरबीआई के प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र ऋण दिशानिर्देशों पर भी नीति में चर्चा की गई
है, जहां भी लागू हो.

बैंक ने नीति दिशानिर्देशों के अनरुूप एमएसएमई को ऋण देने पर परिचालन दिशानिर्देश भी जारी किए
हैं.

2.2 विस्तार
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2.2.1 दिशानिर्देश, एमएसएमई ऋण से सबंधंित सभी मामलों जसेै कि निधि आधारित, गरै-निधि आधारित
और एमएसएमई ऋण के अन्य प्रकार के ऋण वितरण का निपटान करेगे.

2.2.2 चूकंि ऋण नीति में अन्य ऋण सबंधंी के्षत्रों के बारे में विस्तार से बताया गया है, इसलिए दोहराव से बचने
के लिए इन पहलओुं को इस खडं में शामिल नहीं किया गया है. अत: एमएसएमई पर दिशानिर्देशों को
ऋण नीति के साथ पढ़ा जाना चाहिए.

2.2.3 दिशानिर्देश में सभी प्रकार के एमएसएमई ग्राहकों को कवर किया जाएगा जसेै कि वयैक्तिक, स्वामित्व,
साझदेारी, सीमित देयता भागीदारी, व्यक्तियों का सघं, भारतीय कंपनी अधिनियम के तहत पजंीकृत
कंपनियां, एसएचजी, जेएलजी, सहकारी समिति आदि.

2.2.4 यह नीति दिशानिर्देश अब तक जारी सभी आरबीआई और मौजदूा नियामक दिशानिर्देशों के अनपुालन में
बनाए गए हैं.

2.2.5 नीति में उल्लिखित दिशानिर्देश सभी घरेलू शाखाओं के लिए लागू हैं.

2.3 स्वामित्व
एमएसएमई विभाग, सीआरएमसी/ निदेशक मडंल के अनमुोदन से, बैंक में एमएसएमई ऋण के लिए
विशिष्ट सभी उत्पादों/ प्रक्रियाओं को तयैार करेगा, डिजाइन करेगा/ समीक्षा करेगा/ ठीक करेगा/ सशंोधित
करेगा.

3. सकू्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम विकास (एमएसएमईडी) अधिनियम (भारतीय रिजर्व बैंक के दिशानिर्देशों
और उसके आतंरिक दिशानिर्देशों के साथ)

3.1 भारत सरकार ने सकू्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम विकास (एमएसएमईडी) अधिनियम, 2006
अधिनियमित किया है जिसे 16 जनू, 2006 को अधिसचूित किया गया था. एमएसएमईडी अधिनियम,
2006 के अधिनियमन के साथ, मध्यम उद्यमों तक दायरा बढ़ाने के अलावा सेवा के्षत्र को एमएसएमई
की परिभाषा में शामिल किया गया है. एमएसएमईडी अधिनियम, 2006 ने विनिर्माण या उत्पादन और
सेवाएं प्रदान करने में लगे सकू्ष्म, लघु और मध्यम उद्यमों की परिभाषा को सशंोधित किया है. भारतीय
रिज़र्व बैंक ने उपरोक्त परिवर्तनों को अधिसचूित किया है, जिसे अधिनियम के अनसुार एमएसएमई की
परिभाषा के साथ बैंक द्वारा ऋण के उद्देश्य से अपनाया गया है.

3.1.1 निम्नलिखित महत्वपरू्ण परिवर्तन एमएसएमईडी अधिनियम, 2006 के माध्यम से पेश किए गए हैं.

i. "उद्योग" शब्द का स्थान "उद्यम" ने ले लिया है.

ii. "अत्यतं लघु के्षत्र" शब्द को "सकू्ष्म" से बदल दिया गया है.

iii. सेवा के्षत्र को एमएसएमईडी अधिनियम, 2006 के दायरे में लाया गया है.

3.1.2 सकू्ष्म, लघु एवं मध्यम उद्यमों की परिभाषा
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सवंर्ग वर्गीकरण के आधार पर

सकू्ष्म उद्यम जहां प्लांट और मशीनरी या उपकरण में निवेश एक करोड़ रुपये से अधिक नहीं है और
कुल कारोबार (टर्नओवर) 5 करोड़ रुपये से अधिक नहीं है.

लघु उद्यम जहां प्लांट और मशीनरी या उपकरण में निवेश 10 करोड़ रुपये से अधिक नहीं है और
कुल कारोबार (टर्नओवर) 50 करोड़ रुपये से अधिक नहीं है.

मध्यम
उद्यम

जहां प्लांट और मशीनरी या उपकरण में निवेश 50 करोड़ रुपये से अधिक नहीं है और
कुल कारोबार (टर्नओवर) 250 करोड़ रुपये से अधिक नहीं है.

⮚ उपरोक्त सभी उद्यमों को उद्यम पजंीकरण पोर्टल पर ऑनलाइन पजंीकरण करना और 'उद्यम
पजंीकरण प्रमाणपत्र' प्राप्त करना आवश्यक है. पीएसएल उद्देश्यों के लिए बैंक को 'उद्यम पजंीकरण
प्रमाणपत्र' में दर्ज वर्गीकरण द्वारा निर्देशित किया जाएगा.

⮚ अनौपचारिक सकू्ष्म उद्यमों (आईएमई) को उद्यम सहायता पोर्टल (यएूपी) पर जारी प्रमाणपत्र को
प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र ऋण लाभ प्राप्त करने के उद्देश्य से उद्यम पजंीकरण प्रमाणपत्र के बराबर माना
जाएगा. उद्यम सहायता प्रमाणपत्र वाले आईएमई को पीएसएल वर्गीकरण के प्रयोजन के लिए सकू्ष्म
उद्यमों के रूप में माना जाएगा.

3.1.2.1 सकू्ष्म, लघु या मध्यम उद्यम बनना:

⮚ कोई भी व्यक्ति जो सकू्ष्म, लघु या मध्यम उद्यम स्थापित करना चाहता है, वह स्व-घोषणा के आधार
पर उद्यम पजंीकरण पोर्टल में उद्यम पजंीकरण ऑनलाइन दर्ज कर सकता है, जिसमें दस्तावेज़,
कागजात, प्रमाण पत्र या प्रमाण अपलोड करने की कोई आवश्यकता नहीं है.

⮚ पजंीकरण पर, एक उद्यम (उद्यम पजंीकरण पोर्टल में उद्यम के रूप में सदंर्भित) को एक स्थायी
पहचान सखं्या सौंपी जाएगी, जिसे उद्यम पजंीकरण सखं्या के रूप में जाना जाएगा.

⮚ पजंीकरण प्रक्रिया परूी होने पर एक ई-प्रमाणपत्र, अर्थात ् उद्यम पजंीकरण प्रमाणपत्र जारी किया जाएगा.

3.1.2.2 सरकार द्वारा दिनांक 26.06.2020 की राजपत्र अधिसचूना में अधिसचूित मौजदूा उद्यमों, सचूना के
अद्यतनीकरण और वर्गीकरण में सकं्रमण अवधि आदि सहित पजंीकरण प्रक्रिया का विवरण अनबुधं I में
प्रदान किया गया है. दिनांक 18.10.2022 की अधिसचूना भी अनबुधं I में प्रदान की गई है.

(प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र ऋण पर आरबीआई के दिशानिर्देशों के अनसुार, खाद्य और कृषि प्रससं्करण
इकाइयों के लिए बैंकिग प्रणाली से प्रति उधारकर्ता 100.00 करोड़ रुपये की कुल स्वीकृत सीमा तक का
ऋण कृषि का भाग होगा).

3.1.2.3 पजंीकरण पोर्टल में एमएसएमई द्वारा पजंीकरण के दौरान, निवेश और कुल कारोबार (टर्नओवर) के
आकंड़े या तो आयकर विभाग और जीएसटीएन (उन उद्यमों के लिए जिन्होंने आईटी और जीएसटी रिटर्न

3



दाखिल किया है) से स्वत: भरा / ले जाया जाता है या स्व-घोषणा पत्र के आधार पर दाखिल किया जाता है.
(उन उद्यमों द्वारा जिन्होंने अभी तक आईटी और जीएसटी रिटर्न दाखिल नहीं किया है). जो आकंड़े
आईटी विभाग और जीएसटीएन से स्वतः भर जाता है/प्राप्त हो जाता है, वह वह आकंड़ा होता है जिसे
सबंधंित वित्तीय वर्ष के लिए, जहां भी आवश्यक हो, सधुार के बाद उपरोक्त सबंधंित विभागों द्वारा
अतंिम रूप दिया गया था.

इस सबंधं में, एमएसएमई मतं्रालय, भारत सरकार (रिटर्न दाखिल करने की समयसीमा और रिटर्न को
आगे ससंाधित करने के लिए आवश्यक समय पर विचार करते हुए) ने स्पष्ट किया है कि आकंड़ों (स्वतः
भरे/प्राप्त) के सबंधं में निम्नलिखित प्रक्रिया अपनाई गई है. उद्यम पजंीकरण पोर्टल 01.07.2020 से
प्रभावी है:

उद्यम पोर्टल में पजंीकरण का वित्तीय
वर्ष एवं एमएसएमई के रूप में वर्गीकरण

सबंधंित वित्तीय वर्ष से आईटी विभाग और
जीएसटीएन से लिए गए या लिए जाने वाले आकंड़े (
निवेश, कुल कारोबार (टर्नओवर), निर्यात)

2020-21 2018-19

2021-22 2019-20

2022-23 2020-21

3.1.2.4 एमएसएमई मतं्रालय, भारत सरकार ने अपने कार्यालय ज्ञापन 5/2(2)/2021-ई/पीएंडजी/पॉलिसी
(ई-19025) दिनांक 02.07.2021 के माध्यम से एमएसएमईडी अधिनियम, 2006 के तहत खदुरा और
थोक कारोबार गतिविधि (एनआईसी कोड) को जोड़ने की अधिसचूना जारी की है. और ऐसे उद्यमों को
उद्यम पजंीकरण पोर्टल पर पजंीकरण करने की अनमुति दी. [परिपत्र सखं्या 2672-2021 दिनांक
06.07.2021]

4. एमएसएमई- प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र को ऋण देना (भारतीय रिजर्व बैंक के दिशानिर्देश और उसके
आतंरिक दिशानिर्देश)

4.1 प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र को ऋण देना, बैंक का चनुिदंा के्षत्र बना रहेगा. बैंक समायोजित नेट बैंक ऋण
(एएनबीसी) के 40% या ऑफ-बलैेंस शीट एक्सपोजर की के्रडिट समतलु्य राशि, जो भी पिछले वर्ष के अतं
में अधिक हो, की कुल हिस्सेदारी को पार करने का प्रयास करेगा. इसके अलावा, प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र के
तहत सकू्ष्म उद्यमों के लिए उप-लक्ष्य एएनबीसी का 7.5% या ऑफ-बलैेंस शीट एक्सपोजर की ऋण
समतलु्य राशि है, जो भी पिछले वर्ष के अतं में अधिक है.

4.2 विनिर्माण और सेवा दोनों के्षत्रों के लिए सकू्ष्म, लघु और मध्यम उद्यमों के लिए बैंक ऋण निम्नलिखित
मानदंडों के अनसुार प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र के तहत वर्गीकृत किए जाने के पात्र हैं:

4.2.1 विनिर्माण उद्यम:

उद्योग (विकास और विनियमन) अधिनियम 1951 की पहली अनसुचूी में निर्दिष्ट और समय-समय पर
सरकार द्वारा अधिसचूित किसी भी उद्योग के लिए माल के निर्माण या उत्पादन में लगे सकू्ष्म, लघु और
मध्यम उद्यम उद्योग. विनिर्माण उद्यमों को प्लांट और मशीनरी तथा कुल कारोबार (टर्नओवर) में
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निवेश के सदंर्भ में परिभाषित किया गया है. (यह स्पष्ट किया जाता है कि ऋण एक्सपोजर के आकार की
परवाह किए बिना एमएसएमई के तहत सभी पात्र विनिर्माण उद्यमों को प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र के तहत
वर्गीकृत किया जाएगा.)

4.2.2 सेवा उद्यम:
एमएसएमईडी अधिनियम, 2006 के तहत उपकरण और कुल कारोबार (टर्नओवर) में निवेश के सदंर्भ में
परिभाषित सेवाएं प्रदान करने या प्रदान करने में लगे एमएसएमई के लिए सभी बैंक ऋण, बिना किसी
के्रडिट सीमा के प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र के तहत योग्य होंगे.

विनिर्माण या सेवा के रूप में एमएसएमई उद्यम का वर्गीकरण मौजदूा नियामक और वधैानिक
दिशानिर्देशों के अनसुार होगा.

4.2.3 खादी एवं ग्रामोद्योग के्षत्र (केवीआई):

खादी एवं ग्रामोद्योग के्षत्र (केवीआई के्षत्र) की इकाइयों को दिए गए सभी ऋण प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र के
तहत सकू्ष्म उद्यमों के लिए निर्धारित 7.5 प्रतिशत के उप-लक्ष्य के तहत वर्गीकरण के लिए पात्र होंगे.

4.2.4 एमएसएमई हेतु अन्य वित्त:

4.2.4.1 कारीगरों, ग्रामीण और कुटीर उद्योगों के आउटपटु के विपणन और इनपटु की आपरू्ति में विकेन्द्रीकृत
के्षत्र की सहायता में शामिल ससं्थाओं को ऋण.

4.2.4.2 विकें द्रीकृत के्षत्र में उत्पादकों की सहकारी समितियों के लिए ऋण अर्थात कारीगर, ग्रामीण और कुटीर
उद्योग.

4.2.4.3 आरबीआई द्वारा निर्दिष्ट शर्तों के अनसुार एमएसएमई के्षत्र को आगे ऋण देने के लिए एमएफआई को
स्वीकृत किए गए ऋण.

4.2.4.4 सामान्य के्रडिट कार्ड के तहत बकाया ऋण ( जिसमें कारीगर के्रडिट कार्ड, स्वरोजगार के्रडिट कार्ड और
बनुकर कार्ड आदि शामिल हैं जो अस्तित्व में और व्यक्तियों की गरै-कृषि उद्यमशीलता ऋण
आवश्यकताओं को परूा करते हैं)

4.2.4.5 प्रधान प्रधानमतं्री जन धन योजना (पीएमजेडीवाई) के तहत 10,000/- रुपये तक ओवरड्राफ्ट बढ़ाए गए
खाते सकू्ष्म उद्यमों को ऋण देने के लक्ष्य की उपलब्धि के रूप में पात्र होंगे.

4.2.4.6 प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र की कमी के कारण सिडबी और मदु्रा लिमिटेड के पास बकाया जमा.

4.3 एमएसएमईडी अधिनियम, 2006 सकू्ष्म, लघु और मध्यम उद्यमों के रूप में औद्योगिक उपक्रमों के
वर्गीकरण के उद्देश्य से एक ही व्यक्ति/कंपनी द्वारा स्थापित विभिन्न उद्यमों के निवेश को सयंकु्त
करने का प्रावधान नहीं करता है.

4.4 प्रतिभतूिकृत परिसपंत्तियों में निवेश, सीधे असाइनमेंट के माध्यम से ऋण परिसपंत्तियों के पलू का
स्थानांतरण, जोखिम साझाकरण के आधार पर अतंर बैंक भागीदारी प्रमाणपत्र (आईबीपीसी) में निवेश
और निवेश प्राथमिकता के्षत्र की सबंधंित शे्रणियों के तहत वर्गीकरण के लिए पात्र होंगे, बशर्ते अतंर्निहित
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परिसपंत्तियां इसके लिए पात्र हों. आरबीआई दिशानिर्देशों के अनसुार प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र की सबंधंित
शे्रणियों के तहत वर्गीकृत किया गया है.

4.5 बैंक द्वारा लिए गए बकाया प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र ऋण प्रमाणपत्र प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र की सबंधंित
शे्रणियों के तहत वर्गीकरण के लिए पात्र होंगे, बशर्ते कि सपंत्ति बैंकों द्वारा उत्पन्न की गई हो और
प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र के अग्रिमों के रूप में वर्गीकृत होने के लिए पात्र हों और प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र ऋण
प्रमाणपत्र पर भारतीय रिजर्व बैंक के दिशानिर्देशों को परूा करते हों..

4.6 एमएसएमई के्षत्र के लिए तरलता समर्थन बढ़ाने के लिए, TReDS (टे्रड रिसीवेबल्स डिस्काउंटिगं
सिस्टम) के माध्यम से होने वाले फैक्टरिगं लेनदेन प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र के तहत वर्गीकरण के लिए पात्र
होंगे.

4.7 एक रजिस्टर/इलेक्ट्रॉनिक रिकॉर्ड बनाए रखने के लिए सभी स्तरों पर एक प्रणाली स्थापित की जानी
चाहिए, जिसमें प्राप्ति की तारीख, मजंरूी/अस्वीकृति/वितरण की तारीख और उसके कारण आदि दर्ज किए
जाने चाहिए. सभी निरीक्षण एजेंसियों को रजिस्टर/ इलेक्ट्रॉनिक रिकॉर्ड उपलब्ध कराया जाना चाहिए.

4.8 प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र एमएसएमई ऋण के तहत प्राप्त ऋण आवेदनों के लिए एक पावती प्रदान की जानी
चाहिए और निर्णय को निर्धारित समय सीमा के भीतर आवेदकों को लिखित रूप में सचूित किया जाना
चाहिए.

4.9 सकू्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम (एमएसएमई) के्षत्र को ऋण देने के लक्ष्य/ उप-लक्ष्य

4.9.1 सकू्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम (एमएसएमई) के्षत्र को अग्रिम को बिदंु सखं्या 4.1 के अनसुार समग्र
प्राथमिकता प्राप्त के्षत्र लक्ष्य के तहत उपलब्धि की गणना के लिए गिना जाता है.

4.9.2 सकू्ष्म उद्यमों को ऋण देने के लिए बैंक को एएनबीसी का 7.5 प्रतिशत या ऑफ-बलैेंस शीट एक्सपोजर
की के्रडिट समतलु्य राशि, जो भी अधिक हो, का उप-लक्ष्य प्राप्त करना आवश्यक है.

4.9.3 एमएसएमई पर प्रधानमतं्री की टास्क फोर्स की सिफारिशों के सदंर्भ में, बैंक निम्नलिखित को प्राप्त
करेगा:

i. सकू्ष्म एवं लघु उद्यमों को ऋण में वर्ष-दर-वर्ष 20 प्रतिशत की वदृ्धि,

ii. सकू्ष्म उद्यम खातों की सखं्या में 10 प्रतिशत की वार्षिक वदृ्धि

iii. पिछले वर्ष की तदनरुूपी तिमाही में एमएसई के्षत्र को दिए गए कुल ऋण का 60 प्रतिशत सकू्ष्म उद्यमों
को देना.

अत:, निर्देशों का अनपुालन करने के सभी प्रयास अक्षरश: किए जाने चाहिए.

5. एमएसएमई के्षत्र को ऋण देने के लिए सामान्य दिशानिर्देश/ निर्देश (भारतीय रिजर्व बैंक के दिशानिर्देश
और उसके आतंरिक दिशानिर्देश)
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एमएसएमई उधारकर्ताओं को ऋण आवेदनों की पावती जारी करने से सबंधंित सामान्य दिशानिर्देश; ऋण
गारंटी योजनाएँ; समग्र ऋण; विशिष्ट एमएसएमई शाखाएं; विलम्बित भगुतान; एमएसएमई के
पनुरुद्धार और पनुर्वास के लिए रूपरेखा; सामान्य के्रडिट कार्ड (जीसीसी) योजना; राज्य स्तरीय अतंर
ससं्थागत समिति (एसएलआईआईसी); एमएसएमई पर अधिकार प्राप्त समिति; क्लस्टर दृष्टिकोण
आदि एमएसएमई नीति के पहले भाग को एमएसएमई पर परिचालन दिशानिर्देशों में शामिल किया गया
है.

6. एमएसएमई ऋण बढ़ाने के लिए बैंक की पहल:

बैंक ने एमएसएमई को ऋण की वदृ्धि के लिए विभिन्न पहल की हैं जो इस प्रकार हैं:

i. कें द्रीय कार्यालय में अलग सगंठनात्मक व्यवस्था

ii. बिजनेस बैंकिग शाखाएं और एमएसएमई कें द्रित शाखाएं

iii. कें द्रीकृत प्रससं्करण कें द्र - एमएलपी की स्थापना

iv. के्रडिट अधिकारी सवंर्ग का विकास करना

v. क्लस्टर

vi. एमएसएमई देखभाल कें द्र

vii. प्रधानमतं्री मदु्रा योजना (पीएमएमवाई)

viii. स्टेंड़ अप इंडिया

ix. स्टार्ट-अप इंडिया

x. एमएसएमई आदि के लिए सरलीकृत सामान्य ऋण आवेदन पत्र

विभिन्न पहलों पर विस्ततृ दिशानिर्देश एमएसएमई के परिचालन दिशानिर्देशों में दिए गए हैं.

7. एमएसई के लिए भारतीय बैंकिग सहंिता और मानक बोर्ड (बीसीएसबीआई).

7.1 भारतीय बैंकिग सहंिता और मानक बोर्ड (बीसीएसबीआई) ने सकू्ष्म एवं लघु उद्यमों के लिए बैंक की
प्रतिबद्धता का एक कोड (एमएसई कोड) तयैार किया है. यह सहंिता बैंकों के लिए सकू्ष्म और लघु उद्यमों
(एमएसईएस) के साथ कार्य करते समय पालन करने हेतु बैंकिग प्रथाओं के न्यनूतम मानक निर्धारित
करती है. यह एमएसई को सरुक्षा प्रदान करता है और बताता है कि बैंकों से अपने दैनिक कार्यों और
वित्तीय कठिनाई के समय में एमएसई से कैसे निपटने की अपेक्षा की जाती है.

7.2 इस सहंिता को बैंक द्वारा 30 अगस्त 2008 की अपनी बोर्ड बठैक में अपनाया गया है और समय-समय
पर अद्यतन किया जाता है. ग्राहकों और कर्मचारियों की जानकारी के लिए सकू्ष्म और लघु उद्यमों के
प्रति बैंक के प्रतिबद्धता सहंिता को बैंक की वेबसाइट पर अपलोड किया गया है. बैंक ने एमएसई सहंिता
के अनपुालन हेतु के्षत्रीय पदाधिकारियों के लिए परिचालन दिशानिर्देश जारी किए हैं. सभी के्षत्रीय
पदाधिकारियों और सबंधंितों को इसे अक्षरशः लागू करना/ पालन करना आवश्यक है.
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7.3 हालाँकि, यह सहंिता भारतीय रिजर्व बैंक (आरबीआई) द्वारा जारी विनियामक या पर्यवेक्षी निर्देशों को
प्रतिस्थापित या अधिक्रमण नहीं करती है और बैंक समय-समय पर आरबीआई द्वारा जारी ऐसे
अनदेुश/निर्देशों का पालन करेगा. इसी प्रकार, यह सहंिता समय-समय पर बैंक द्वारा जारी दिशानिर्देशों
को प्रतिस्थापित या अधिक्रमण नहीं करती है. जब तक इसमें अन्यथा न कहा जाए, सहंिता के सभी भाग
उन सभी उत्पादों और सेवाओं पर लागू होते हैं, जो शाखाओं द्वारा काउंटर पर, फोन पर, डाक द्वारा,
इंटरैक्टिव इलेक्ट्रॉनिक उपकरणों के माध्यम से, इंटरनेट पर या किसी अन्य माध्यम से प्रदान किए जाते
हैं.

7.4 जब भी बीसीएसबीआई द्वारा सहंिता में कोई सशंोधन किया जाता है, तो उसे प्रबधं निदेशक एवं सीईओ
की अनमुति से बैंक द्वारा अपनाया जा सकता है, जब तक कि अन्यथा यह किसी निर्दिष्ट समिति के
प्रतिनिधिमडंल के साथ न हो.

7.5 बीसीएसबीआई सहंिता के उद्देश्य: सहंिता को निम्न के लिए विकसित किया गया है:

i. कुशल बैंकिग सेवाओं तक आसान पहंुच प्रदान करके एमएसई के्षत्र पर सकारात्मक जोर दें.
ii. व्यवहार में न्यनूतम मानक निर्धारित करके उत्कृष्ट और निष्पक्ष बैंकिग प्रथाओं को बढ़ावा देना
iii. पारदर्शिता बढ़ाएँ ताकि सेवाओं से उचित रूप से क्या अपेक्षा की जा सकती है, इसकी बेहतर समझ हो

सके.
iv. प्रभावी सचंार के माध्यम से व्यवसाय की समझ में सधुार करें.
v. उच्च परिचालन मानकों को प्राप्त करने के लिए प्रतिस्पर्धा के माध्यम से बाजार शक्तियों को प्रोत्साहित

करना.
vi. एमएसई और बैंकों के बीच निष्पक्ष और सौहार्दपरू्ण सबंधं को बढ़ावा देना और बैंकिग जरूरतों के लिए

समय पर और त्वरित प्रतिक्रिया सनुिश्चित करना.
vii. बैंकिग प्रणाली में विश्वास बढ़ाना.

7.6 बीसीएसबीआई सहंिता के अनरुूप, एमएसई ग्राहकों को पावती दी जाएगी.

7.7 एमएसई ग्राहकों को निःशलु्क वितरण के लिए एमएसई सहंिता प्रतियां सभी शाखाओं में वितरित की
जानी चाहिए.

7.8 सहंिता की सपंरू्ण पाठ-सामग्री बैंक की वेबसाइट पर उपलब्ध है.
(http://www.unionbankofindia.co.in/code_bank_msme.aspx)

अनबुधं - I

सकू्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम मतं्रालय

राजपत्र अधिसचूना एस.ओ. 2119 (ई) दिनांक 26 जनू 2020
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1. सकू्ष्म, लघु या मध्यम उद्यम बनना -

i. कोई भी व्यक्ति जो सकू्ष्म, लघु या मध्यम उद्यम स्थापित करना चाहता है, वह दस्तावेज़, कागजात, प्रमाण
पत्र या प्रमाण अपलोड करने की आवश्यकता के बिना स्व-घोषणा के आधार पर उद्यम पजंीकरण पोर्टल में
उद्यम पजंीकरण ऑनलाइन दाखिल कर सकता है.

ii. पजंीकरण पर, एक उद्यम (उद्यम पजंीकरण पोर्टल में 'उद्यम' के रूप में सदंर्भित) को एक स्थायी पहचान
सखं्या प्रदान की जाएगी जिसे "उद्यम पजंीकरण सखं्या" के रूप में जाना जाएगा.

iii. पजंीकरण प्रक्रिया परूी होने पर एक ई-प्रमाणपत्र, अर्थात ् "उद्यम पजंीकरण प्रमाणपत्र" जारी किया जाएगा.

2. पजंीकरण प्रक्रिया -

i. पजंीकरण के लिए फॉर्म, उद्यम पजंीकरण पोर्टल में दिए गए फॉर्म के अनसुार होगा.

ii. उद्यम पजंीकरण दाखिल करने के लिए कोई शलु्क नहीं होगा.

iii. उद्यम पजंीकरण के लिए आधार नबंर आवश्यक होगा.

iv. स्वामित्व फर्म के मामले में मालिक का, साझदेारी फर्म के मामले में प्रबधं भागीदार का और हिदंू अविभाजित
परिवार (एचयएूफ) के मामले में कर्ता का आधार नबंर जरूरी होगा.

v. किसी कंपनी या सीमित देयता भागीदारी या सहकारी समिति या सोसायटी या ट्रस्ट के मामले में, सगंठन या
उसके अधिकृत हस्ताक्षरकर्ता को अपने आधार नबंर के साथ अपना जीएसटीआईएन और पनै प्रदान करना
होगा.

vi. यदि किसी उद्यम को पनै के साथ उद्यम के रूप में विधिवत पजंीकृत किया गया है, तो पिछले वर्षों की
जानकारी की कोई भी कमी, जब उसके पास पनै नहीं था, स्व-घोषणा के आधार पर भरा जाएगा.

vii. कोई भी उद्यम एक से अधिक उद्यम पजंीकरण दाखिल नहीं करेगा:

बशर्ते कि विनिर्माण या सेवा या दोनों सहित किसी भी सखं्या में गतिविधियों को एक उद्यम पजंीकरण में
निर्दिष्ट या जोड़ा जा सके.

viii. जो कोई जानबझूकर उद्यम पजंीकरण या अद्यतन प्रक्रिया में दिखाई देने वाले स्व-घोषित तथ्यों और आकंड़ों
को गलत तरीके से प्रस्ततु करता है या दबाने का प्रयास करता है, वह अधिनियम की धारा 27 के तहत निर्दिष्ट
दंड के लिए उत्तरदायी होगा.

3. मौजदूा उद्यमों का पजंीकरण

i. ईएम-पार्ट- II या यएूएम के तहत पजंीकृत सभी मौजदूा उद्यम 1 जलुाई, 2020 को या उसके बाद उद्यम
पजंीकरण पोर्टल पर फिर से पजंीकरण करेंगे.

ii. 30 जनू, 2020 तक पजंीकृत सभी उद्यमों को इस अधिसचूना के अनसुार पनुः वर्गीकृत किया जाएगा.

iii. 30 जनू, 2020 तक की अवधि के लिए पहले पजंीकृत मौजदूा उद्यम केवल 31 मार्च, 2021 वधै बने रहेंगे.
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iv. सकू्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम मतं्रालय के तहत किसी अन्य सगंठन के साथ पजंीकृत उद्यम, उद्यम
पजंीकरण के तहत खदु को पजंीकृत करेगा.

4. सचूना का अद्यतनीकरण एवं वर्गीकरण में सकं्रमण काल -

i. उद्यम पजंीकरण सखं्या रखने वाला उद्यम, उद्यम पजंीकरण पोर्टल में अपनी जानकारी ऑनलाइन अपडटे
करेगा, जिसमें पिछले वित्तीय वर्ष के लिए आईटीआर और जीएसटी रिटर्न का विवरण और ऐसी अन्य
अतिरिक्त जानकारी शामिल होगी, जो स्व-घोषणा के आधार पर आवश्यक हो सकती है.

ii. ऑनलाइन उद्यम पजंीकरण पोर्टल में निर्दिष्ट अवधि के भीतर प्रासगंिक जानकारी अपडटे करने में विफल
रहने पर उद्यम अपनी स्थिति को निलबंित करने के लिए उत्तरदायी होगा.

iii. आईटीआर या जीएसटी रिटर्न सहित सरकार के स्रोतों से दी गई या एकत्र की गई जानकारी के आधार पर,
उद्यम का वर्गीकरण अद्यतन किया जाएगा.

iv. किसी उद्यम के गे्रजएुशन (निचली से उच्च शे्रणी में) या रिवर्स- गे्रजएुशन (निचली शे्रणी में जाने) के मामले में,
स्थिति में बदलाव के बारे में उद्यम को एक सपें्रषण भेजा जाएगा.

v. सयंतं्र और मशीनरी या उपकरण या टर्नओवर या दोनों में निवेश के मामले में ऊर्ध्वगामी परिवर्तन और
परिणाम पनु: वर्गीकरण के मामले में, एक उद्यम शे्रणी (सकू्ष्म या लघु या मध्यम) के सभी गरै-कर लाभों का
लाभ उठाना जारी रखेगा. यह पनुर्वर्गीकरण से पहले था, इस तरह के ऊर्ध्वगामी परिवर्तन की तारीख से तीन
साल की अवधि के लिए पनुर्वर्गीकरण. (एमएसएमई मतं्रालय, भारत सरकार की दिनांक 18.10.2022 की
राजपत्र अधिसचूना के अनसुार अद्यतन).

vi. किसी उद्यम के रिवर्स-गे्रजएुशन (निचली शे्रणी में खिसकने) के मामले में, चाहे वह पनु: वर्गीकरण के
परिणामस्वरूप हो या सयंतं्र और मशीनरी या उपकरण या टर्नओवर या दोनों में निवेश में वास्तविक बदलाव के
कारण हो, और क्या उद्यम पजंीकृत है अधिनियम हो या न हो, उद्यम वित्तीय वर्ष के समापन तक अपनी
वर्तमान शे्रणी में जारी रहेगा और उसे बदली हुई स्थिति का लाभ केवल उस वर्ष के अगले वित्तीय वर्ष के 1
अप्रलै से दिया जाएगा जिसमें ऐसा परिवर्तन हुआ था.
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